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Obiettivo dell’analisi

Analizzare il posizionamento sul Web (tutti i canali online e i social network) dei
principali politici italiani:

- Pierluigi Bersani (Pd)

- Matteo Renzi (Pd)

- Nichi Vendola (Sel)

- Antonio Di Pietro (ldv)

- Silvio Berlusconi (Pdl)

- Angelino Alfano (Pdl)

- Flavio Tosi (Lega)

- Roberto Maroni (Lega)

- Pierferdinando Casini (Udc)
Beppe Grillo (M5S)

(altri)
- Luca Cordero di Montezemolo
- Gianfranco Fini

- Roberto Formigoni pyY
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Metodologia

Dal 1 al 30 settembre Reputation Manager ha monitorato:

46.109 Fonti web

285.908 contenuti web

Tutte le Pagine e i Gruppi presenti su Facebook relativi ai personaggi in analisi
Tutti gli account Twitter e gli hashtag relativi ai personaggi in analisi

Per tutti i politici considerati sono state stilate diverse classifiche relative al
posizionamento e alla crescita di ciascuno nelle discussioni, nonche il gradimento e
la viralita nei social network

Su Bersani, Renzi e Vendola e stato inoltre condotto uno studio piu approfondito
sul sentiment e le principali tematiche correlate nei blog e forum di discussione.
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Posizionamento vs Presenza

www.reputazioneonline.it

Posizionamento rilevante Presenza
[ weme [ werionsriewni [l Nome | Mentonstowal |
= Matteo Renzi 13625 GQ] Silvio Berlusconi 95260
Berlusconi & primo
S ) Silvio Berlusconi 13352 Matteo Renzi 47835 per mentions totali,
perche il piu citato
%ez Pierluigi Bersani 8935 Pierluigi Bersani 43481 anche quando I'argomento
s centrale non é lui.
= Beppe grillo 8086 Nichi Vendola 21218 Ma Renzi & primo nel
e posizionamento rilevante,
(él Antonio Di Pietro 5287 Angelino Alfano 19815 ovvero nel volume di contenuti
incentrati su di lui.
el Nichi Vendola 3968 = Beppe grillo 18856 .
: € Rispetto alla presenza, nel
G ..
H Angelino Alfano 3517 Roberto Formigoni 11570 po.5|2|onamento salgono anche
Grillo (dalla sesta alla quarta
=y _ , o '—“‘ posizione) e Di Pietro (dalla
Pierferdinando Casini 3470 Pierferdinando Casini 8263 . . .
decima alla quinta). Nichi
Vendola invece scende dal
Gianfranco fini 2317 ] Luca Cordero di Montezemolo 5452 .
H quinto posto per presenza al
N (’Q quarto per posizionamento
Roberto Maroni 1867 ! il Antonio Di Pietro 4865 il
P rilevante.
Roberto Formigoni 1816 ﬁ Gianfranco fini 3630
Q
VL)
Luca Cordero di Montezemolo 819 T Flavio Tosi 2944
w P N
, ﬁ‘«“ Flavio Tosi 522 @; Roberto Maroni 2719 _ o Reputatlorﬁ
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®¥ Classifica delle Fan Page Ufficiali

La pagina di Grillo ¢ in testa alla classifica sia in termini di audience che di crescita dell’interazione. Berlusconi, al terzo posto per audience,
registra il numero di post e commenti, mentre quella di Di Pietro ha il numero piu alto di like. Angelino Alfano in proporzione al numero di
fan totali, registra un’ottima percentuale di fan attivi (coloro che hanno scritto almeno un post o un commento).

Complessivamente tra audience, partecipazione e crescita Renzi, dopo Grillo, registra la migliore performance

AUDIENCE INTERAZIONE
TOTALE LIKE a post | POST+COMMENTI | VARIAZIONE LIKE % VARIAZIONE
NOME FANPAGE NUMERO FAN FAN ATTIVI % . POST+COMMENTI %
e commenti TOTALI mese
mese
Beppe Grillo 945.263 3% 668.314 78.250 386,00% 182,50%
Nichi Vendola 524.058 7% 475.607 92.792 8,00% 8,25%
Silvio Berlusconi 447.421 14% 629.864 197.433 3,00% 1,50%
Antonio Di Pietro 269.938 15% 706.968 138.493 6,00% 6,75%
Matteo Renzi 155.165 25% 371.022 109.270 18,00% 16,25%
Angelino Alfano 92.769 28% 312.437 86.327 9,00% 5,00%
%’ Pierluigi Bersani 79.416 18% 74.844 59.539 12,00% 3,75%
_—
% Pier Ferdinando Casini 23.164 18% 35.711 22.239 17,00% 17,00%
o8
Roberto Formigoni 8.886 30% 9.812 12.190 8,00% 2,75%
Gianfranco Fini 8.501 31% 21.994 7.578 0,00% 0,00% L .
ﬁ cation
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pagine che lo sostengono registra la crescita di interazione piu alta dopo Grillo.

AUDIENCE INTERAZIONE
MEMBRI/FAN |  POST COMMENTI LIKE WALl 3 VARIAZIONE
POST+COMMENTI % LIKE%

Positiv

[
pero nell’'ultimo mese non fa
razione. Entrano in classifica

Classifica Fan Page e Gruppi Non
venao o s smere 3| pff el

Flavio Tosi, Roberto Maroni e Luca Cordero di Montezemolo, i quali non hanno una pagina ufficiale. In particolare Maroni nei gruppi e

Nichi Vendola 49.577 5.938 3.644 20.332 14% 10%
Silvio Berlusconi 43.534 2.250 3.345 3.495 0% 0%
Beppe Grillo 38.838 8.811 57.589 363.619 79% 42%
Angelino Alfano 18.790 967 926 2.254 0% 0%
Flavio Tosi 17.552 92 29 157 0% 0%
ﬁ Gianfranco Fini 8.909 602 579 1.125 0% 5%
@ Roberto Maroni 5.592 104 1.574 3.632 48% 25%
= Matteo Renzi 3.446 8 143 356 0% 0%
@
JO
@ Luca Cordero di Montezemolo 1.823 387 122 256 0,75% 2%
oy
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Classifica Fan Page e Gruppi Non

[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
La portata negativa di pagine e gruppi dedictﬂ *rfsj(ﬁelzgllelmu Nigl avgrlgan‘endo quasi un milione di
detrattori. Anche Nichi Vendola , nonostante Tosse'in testa aila classifica delld virali Y TegiStfa dha quantita piu elevata di
detrattori in crescita (+39% di post e commenti e +40% di like nelle pagine a suo sfavore) che come vedremo sara confermata nell’analisi

del sentiment su blog e forum.
Nelle pagine a sfavore di Gianfranco Fini, sebbene di portata molto inferiore a quelle di Berlusconi e Vendola, si registra un incremento

dell’interazione del 40%.

AUDIENCE INTERAZIONE

MEMBRI/FAN POST COMMENTI VARIAZIONE VARIAZIONE LIKE%
POST+COMMENTI %

% Silvio Berlusconi 983.835 18.720 37.102 212.524 24% 30%
Nichi Vendola 64.442 4.641 16.470 84.078 39% 44%
= Beppe Grillo 6.147 374 472 857 16% 31%

[
ﬁ Gianfranco Fini 4,511 513 1.764 6.045 40% 59%
Matteo Renzi 972 30 29 55 0% 0%

o8
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Classifica Account Ufficiali

N° followers N° following

Data creazione

&) Beppe Grillo 669037 251 5548 gen-09

[
Nichi Vendola 223873 30762 6100 mag-09
Matteo Renzi 152030 432 2272 gen-09

3

%\{ Pier Luigi Bersani 134631 53393 4222 giu-09
% Antonio Di Pietro 130188 198 6298 mar-08

i
PierferdinandoCasini 67188 215 2310 apr-09

k2
@ Angelino Alfano 32540 169 827 mag-10
Roberto Formigoni 32296 107 2006 feb-08
Gianfranco Fini 20024 100 1138 giu-11
ﬁ Roberto Maroni 4103 146 394 feb-12

www.reputazioneonline.it

Beppe Grillo ¢l

pil seguito con quasi
670mila follower, ma
Nichi Vendola &

il piu attivo con una
media di 1700 tweet
all'anno.
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Classifica

HashTags | 4 |

T

-. -.

Salerno 134 piazzapulita 957 Bersani ballaro
Renzi 116 Pd 118 errani 25 polverini 56
pd 87 Bersani 116 Polverini 21 PD 13
Monti 55 larussa 66 Penati 12 Idv 11
Berlusconi 46 Berlusconi 64 Monti 12 Ballard 10
primarie 39 primarie 62 Formigoni 11 ballaro 8
Casini 29 Monti 54 Renzi 10 Floris 8
pb2013 26 ADESSO 50 Casini 9 Sallusti 8
Vendola 26 Grillo 32 PD 7 vasto2012 6
deluca 18 Firenze 30 SEL 6 Bersani 6
piazzapulita 15 pdl 27 Bari 6 Berlusconi 5
Montibis 12 Sapevatelo 25 Montibis 6 M5S 4
Lusi 11 Zoro 23 llva 6 lazio 4
Penati 11 formigli 23 Berlusconi 5 monti 4
FIORITO 10 Minetti 22 DiPietro 4 formigoni 4
Alfano 10 La7 21 ballaro 4 Casini 4
ballaro 9 politica 20 sapevatelc 4 vendola 4
polverini 9 primariePd 20 meetanpa: 4 referendum 4
Pdl 8 Gori 17 radio24 4 Renzi 3
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hasnrags | 6|

monti 124 Pdl
Italy 106 Berlusconi
euro 78 Fiorito
PDL 73 Polverini
Renzi 62 Bersani
Sallusti 60 Casini
Bersani 46 Minetti
polverini 41 Renzi
Brunetta 35 Sallusti
Merkel 33 Monti
milan 29 lazio
piazzapulita 28 politicapulita
Equitalia 27 Gelmini
Germania 26 DiPietro
Alfano 19 Formigoni
Minetti 19 FINI
Montezemolo 19 La
ferrero 18 primarie
sapevatelo 17 Grillo
MontiBis 16 piazzapulita
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regioni
Verona
Formigoni
codiceabarre
Lega
LOMBARDIA
Maroni
pdl
Vasto
Veneto
ZAIA
Rai3
Reggio
Scopelliti
Pisapia
Calabria
feltri
La7
giannino
Bossi

—
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hashtag

Jde

primailnord
Lega
Bossi
Berlusconi
Bersani
Formigoni
grillo
leganord
Renzi
tosi
secessione
pdl
Polverini
m5s
Torino
Federalismo
lavoro
Lingotto
Monti
Padania

Sremre |t
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Classifica

hashtag

T

-.

T T

Chasroes |+ [ e | ¢ |
28

Polverini 31 Renzi 33 IndexLib2012 23 FLI ottoemezzo 102
Monti 30 M5S 32 Berlusconi 19 Menia 12 polverini 84
Bersani 29 Fiorito 27 F1 12 BERLUSCON 11 agorarai 33

Berlusconi 13 piazzapulit 22 Ferrari 12 candy 11 pdl 24
Renzi 11 Berlusconi 14 Marchionne 10 Casini 8 Fiorito 21

uDC 9 Pd 13 Monti 9 tubes 8 Minetti 18

Vendola 9 Pdl 12 Alonso 7 love 7 LOMBARDIA 15
Alfano 9 Monti 7 massa 5 bersani 7 Radicali 15

Bagnasco 8 Bersani 7 marcegaglia 5 doce 5 Sallusti 12

Fini 8 Polverini 7 Pdl 4 sweet 4 rossi 11
PDL 6 ballaro 5 Perez 4 Sallusti 3 Vendola 11
Lazio 5 politica 5 ottoemezzo 4 Renzi 3 La7 11
Montibis 5 intervistiam 5 gatar 4 morango 3 PD 9
Pd 5 Lazio 4 Renzi 4 now 3 Errani 9

dipietro 4 Lega 4 Giavazzi 4 pdl 3 sapevatelo 9

Prodi 4 ErBatman 4 Cacciari 4 doces 3 Lusi 8
piazzapulita 3 Maroni 4 dellavalle 3 delicious 3 Lega 8
Santanche 3 favia 3 ansa 3 cours 3 ottoeemezzo 6

Regionelazio 3 Italy 3 Castellucci 3 chocolate 3 Berlusconi 6
Formigoni 3 Casini 3 aljazeera 3 Bocchino 3 Belsito 5
Jde
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Analisi delle conversazioni on line

I 24% delle conversazioni rilevate riguardano esclusivamente Renzi, mentre nel 18% dei casi viene confrontato a Bersani e quasi

mai a Vendola (solo nel 4%), il quale viene citato da solo nel 7% dei casi.
Questa distribuzione suggerisce come Renzi stia emergendo in maniera molto forte e che il vero confronto in vista delle primarie

si giochi tra lui e Bersani mentre Vendola rimanga sullo sfondo.

Citazioni
singole; 44%

Citazioni singole Co-citazioni
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Analisi delle conversazioni on line

Mnpione

C - PEPTIPEPOEDN PN HPap O C IO OO CO - aoadaree 2D C D
TUCLUO OU DIVUE Ul U U U U U U J U C c Cl C

Dall’analisi del sentiment é evidente

guanto sia piu alto il gradimento di

100% - Renzi rispetto agli altri due, pur non
mancando le opinioni critiche.
90% -
La distribuzione per Vendola e Bersani
80% - e similare, con un trend negativo
dominante.
70% -
Di seguito il dettaglio delle opinioni.
60% - 17%
B Negativo
50% -
Neutro
0% - B Positivo
18%
30% -
15%
20% -
10% -
o
Ife
0% - | |
Renzi Bersani Vendola
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Renzi

Nel confronto con Bersani, Renzi sembra essere favorito dal fattore «novita», leit motiv della sua campagna,
ma per quanto riguarda il suo programma, le sue idee (destra o sinistra? E’ vicino a Berlusconi?

Vuole rottamarlo, ma si candida con il Pd?) sembra essere diffusa una certa nebulosita nelle opinioni,

per cui non si riesce perfettamente ad inquadrarlo

Il wordcloud dei commenti su Bersani \Fg \fﬁf

e o *""'d L
, sicuranents tedere Modo :
EE'.‘HFIHI?EEHSU | l ! ( ["”"" proprio ﬂﬂ'l'E h"“‘“ "f' ﬂlll]\'l] m Uré ¥ Mi spieghi come puoi votare il vuoto col nulla
i poll |[:[|[IE [T O elﬂhnrale . \ .
nng intorno che e Renzi?

“ Renzi non é un vuoto
! v Il programma di Renzi segue il riformismo di
n a E 3[3 il Monti ed é generico né pit né meno di quello di

w oot fatOmollo 3

canmlalum

MIEZ"T'“E'“.ESSBEF[3"2|

{ ameno : . :
winiesis_[VBG6 s anlmslamasx ' nulla sln ; ﬂﬂmmﬂﬂﬂ doviobbe Bersani, solo che ora tutti a chiedere i
]””[a vince \ m'lmggm microdettagli a Renzi, chissa perché
o e b meglo “ I'unico nemico vero & Renzi! Uno che a

B Sivi nemmeno 40 anni sfida una nomenklatura

smla'l'[l A EIHIEIllE i d g
mmd“mam P n L giovani SUh] Da”asm acu\’ﬂlﬂ I]l]l fossilizzata dagli anni '70 e rischia pure di

F[”_ nmuimmums " F e mmmh:u [ ncﬂf sipratefo vappeesenla J D7 . .
“"W' nare m,g sitazione vincere per di piti con un programma riformista

e non populista e una rivoluzione per I'ltalia

: http://
|4
fﬁ? www.bopitalia.org/portal/viewtopic.php ?f=41&t=7058&view=previous

v Perché Matteo Renzi viene fatto passare per il nuovo che avanza?
v Veramente e' il nuovo,finalmente uno che vorrebbe con 15 anni di ritardo
rispetto a Tony Blair in GB,una sx. moderna che esca finalmente
dall'antiberlusconismo e dalla nostalgia degli anni '70. P
¥ Renzi e un uomo molto intelligente e in mezzo a tutti questi scempi che la &CP (8)
politica ci offre lui saprebbe dare qualche dritta. (almeno per Firenze I'ha
fatto)

. o . 0 Reputation
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Bersani

| commenti sul segretario del PD si concentrano sulle critiche alla scelta delle alleanze, la confusione
intorno a queste primarie, su quello che & stato proposto dal Pd in questi anni e sul fatto che Bersani
rappresenti la vecchia politica. D’altro canto c’e chi lo sostiene proprio per la sua esperienza.

8

Il wordcloud dei commenti su Bersani «Renzi o bersani il nuovo o il vecchio?

le

Non é detto che il nuovo sia migliore del

£ 2 3 g&' £ vecchio, ma in questo caso sappiamo chi é il
pcetol §8 T hio cioé Bersani, che ha fatto gia 2 volte il
Goo 88 3805 vecchio cioé Bersani, che ha fatto gia 2 volte i
5 ?% E§ .g UOPQIU %-g _— ministro ( male). In questo caso, visto che il
votare& a 5 8 nClVB-Z‘ r_:.o e vecchio non & un usato sicuro ma tutt'altro,
- — j= R L - . . . .
L. Bg_ se £82 vsta rischierei con il nuovo, pur sapendo che
g2 Dg s Lo 5> gﬁ c 8 potrebbe rivelarsi anche molto peggio del
x py— = . . . . . by
' ﬁ&- c g ;—:_3 E %% =t iy vecchio, ma bisogna rischiare , non si pué
2.5 © g E O Pietro andare sempre al ribasso»
B2 L o b c U Parlamento
s2s3g obenes o s http://
= r_.m.,_mdiwp';ﬁm'er S o é'ﬂ it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120:
legge O yjgi< M0 8
E & sindaco o &
- 5 o¢ S
£ g2altri QETJ; :
R+ =
"G =
Bersani lo trovo buono come capitano del PD

http://
it.answers.yahoo.com/question/index?qid=201209:
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http://it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120915081701AAfvCnF
http://it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120915081701AAfvCnF
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Vendola

Da quanto emerso nelle discussioni, Vendola non sembra essere considerato realmente in gioco nelle primarie del
Pd, perche non si riesce a capire come una sua eventuale vittoria potrebbe conciliarsi alle

elezioni con alleanze allargate, tipo Casini. Le critiche nei suoi confronti non poggiano su motivazioni precise, ma
sembra esserci un pregiudizio negativo generalizzato.

\ g
Il wordcloud dei commenti su Bersani .
...uno come Vendola sarebbe un brutto ritorno al
stesso $18 Ci P Fassino passato,per di piu' essendo del sud,legato a doppio
neanche gﬂ\l’emﬂ annl gmremarg . ) o . . ..
mai _abolire COSA mendlune BRINDISI < Tecent filo alla mentalita’ statalista e clientelare tipica del
deciso  Fontana g| I ublettwu gg Tc|rnase||| sembra .
P et fwta VUO e augur egge P € program |a centroerta mer. };”O”e
evidente 0]{] nvuol Ferrarese crediile http:,
|etrgrafant0 he gay rI m arl e B rl n d I S centr05|n|5trapr|ma it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120920105828AAzlyMS
Comuni son agglo pEI'C eSOLD peggiore Provincia tutte
vacchia sl Roﬂamatorl Eccn Berlusconl mo Iti ™ MUS ribaltare
anCUraR n p are MCSSQ%LUIE se con il suo programma riesce a coinvolgere anche
presenta Vmcere appmaw al a1FWN h' elettori di destra benissimo, ci liberiamo del fardello
ferendum |30|Itltlahpnr gett f [ | P°p°|a”ta ki erpsagi‘lel IC di vendola che ritengo sia decisamente piti
neppure adozioni 0]‘] | b Ve n vuol pericoloso di renzi.
Cll:n[?lgha Fepcfg{; Q&%&"” Tabacci “;’g;,{fg’rre ﬁuzl di messo nﬂtenﬂamesn!mos tra http.//
i Casin registrazione P andiamo d|re P’P‘E”t‘m solco it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120918112056AAZKub!
contento Jeye meglio domanlﬂna Comune  matimonio Francavila

Lettera dentro cerchiamo
ol EIsPagﬁlreaélg Bene I:ar Pd {ONIAMO candidarsi - poliico

sara puo fronte E se Vendola cntinua a dire che si deve ribaltare 'agenda

Monti...

Se Vendola presenta il referendum per abolire la riforma

dell’art.18...

Mi sembra evidente che sia Vendola stesso ad essersi

messo “fuori dal solco”.

http

://qilioli.blogautore.espresso.repubblica.it/2012/09/. LQst/one di-
/

\ . && ol\/llqaer%ggﬁ'on
\

www.reputazioneonline.it



http://it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120920105828AAzlyMS
http://it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120920105828AAzlyMS
http://it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120918112056AAZKubP
http://it.answers.yahoo.com/question/index?qid=20120918112056AAZKubP
http://gilioli.blogautore.espresso.repubblica.it/2012/09/24/questione-di-agende/
http://gilioli.blogautore.espresso.repubblica.it/2012/09/24/questione-di-agende/
http://gilioli.blogautore.espresso.repubblica.it/2012/09/24/questione-di-agende/

Contatti

Seguici su:

MILANO

Via A. De Gasperi, 126
20017 Rho (Milano)

Tel: +39 (0)2 9346421

Fax: +39 (0)2 93464230
info@reputazioneonline.it

www.reputazioneonline.it
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